Informe de Pruebas de Integracion del Sistema de Escritorio TAM

Yeraldin Jimenez Ortiz

Alejandro Guerrero

SENA
3067594: ADSO
05 de junio de 2026



Tabla de contenido

Introduccién

Objetivo general

Obijetivos especificos

MODULO: INVENTARIO

CASO DE PRUEBA 2 — MODULO: COMENTARIOS
CASO DE PRUEBA 3 — MODULO: USUARIOS

Conclusién

N~ OB W NN -



Introduccion

Las pruebas de integracion del proyecto fueron realizadas con el objetivo de verificar la correcta
interaccion entre los modulos del sistema y su comunicacién con la base de datos. Las pruebas
se enfocaron en validar el flujo completo de los datos y el comportamiento conjunto de los
modulos involucrados, garantizando la consistencia de la informacion durante la ejecucion de los
procesos funcionales.

Para ello, se seleccionaron tres moédulos criticos del sistema de escritorio TAM: Inventario,
Comentarios y Usuarios. Cada caso de prueba documenta la accién realizada desde la interfaz,
la respuesta del sistema y la verificacion correspondiente en la base de datos, con el fin de
comprobar que la informacion se registra, actualiza y refleja de manera correcta entre el frontend
y el backend.



Objetivo general

Verificar la correcta interaccién entre los médulos del sistema TAM y su comunicacién con la
base de datos, asegurando que el flujo de informacidn se registre, actualice y refleje de manera
consistente entre el frontend y el backend, garantizando la trazabilidad y confiabilidad de los
procesos funcionales.

Objetivos especificos

e Verificar que el mddulo de Inventario permita registrar y editar productos correctamente, y que
dichos cambios se reflejen de forma consistente en la base de datos.

e Comprobar que el médulo de Comentarios permita visualizar las calificaciones de los usuarios y
que la accidn de bloqueo de comentarios se ejecute y registre correctamente.

e Validar que el médulo de Usuarios permita crear, editar e inhabilitar cuentas, y que el estado
de un usuario (activo/inactivo) controle correctamente su acceso al sistema mediante el
maddulo de autenticacion.

e Confirmar que cada accidn relevante del sistema quede registrada en la tabla de control de

acciones (control_acciones) como evidencia de trazabilidad



MODULO: INVENTARIO

Caso de integracion: Agregar producto

1. Se accede al médulo Inventario y se abre el formulario "Agregar Producto™ vacio, con
los campos: nombre, marca, precio, descripcion, subcategoria, caracteristicas técnicas,
stock y costo.

TAM Agregar Producto alan_move [>

Opciones

Nombre:

Marca:

Precio:

Descripcion:

Subcategoria:

Caracteristicas
técnicas:

Stock:

Costo:




2. Se consulta la tabla productos en la base de datos (ordenada por id descendente)
para verificar el estado del inventario antes de la prueba.

SELECT * FAOM prodactos ORDER 8Y id DESC;
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18 20280512 1407:34 20260512 140734
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17 202605-12 140734 20260512 140734
14 20260512 1407:34 2026-06-12 140734
14 20280512 140734 2026-05-12 1410734
14 20280512 1407:34 2026-06-12 140734
13 20280512 1407:34 2026-06-12 140734
13 2026-05-12 1407:34 2026-06-12 1407
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12 20260512 1407-34 2026-065-12 140734
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11 20260512 1407:34 2026-05-12 14.07.34
10 20080512 1407:34 20260612 140734
10 20260512 1407:34 2026-06-12 1407.34
10 20260512 140734 2026-05-12 140734

10 20280512 1407:34 2026:05-12 14073



3. Se abre el formulario "Editar Producto” con la informacion ya cargada del producto de
prueba "portatil" (marca Dell, precio 1.500.000, descripcién "portatil para la universidad",
caracteristicas técnicas completas, stock 2, costo 2.500.000).

TAM Editar Producto alan_move [

Opciones

Nombre: portat

Marca:

Precio:

Descripeion:

Subcategoria:

Caracteristicas
técnicas:

stock:

Costo: 250000000




4. Se confirma el guardado de los cambios; el sistema muestra el mensaje de éxito
"Producto guardado con éxito".

Buscar producto... Q Todas las subcategorias ~ Todos los niveles  + Paginalde 6 -

Producto guardado con éxito ‘




5.Se valida en el listado de "Gestién de Inventario™ que el producto editado (id 69,
"portatil", Dell) aparece con la informacién actualizada.

TAM Gestion de Inventario alon_move [>
Opciones
Q Todas las subcategorias v Todos los niveles v & Pégino6oe6 + Agregar

D Nombre Marca Precio Costo Stock Disponibilidad Acciones

MiKing 40000.0 000.0 20 Alta

1gnarok Custom Build P 0.00 2200000. E 8aja

dell 200000000  3000000.00 EO]G

de 2000000.00 3000000.0 2 Baja

de 500000.0 3000000.00 3 8aja

de 500000.00 2500000.00 2 Baja




5. Se consulta nuevamente la base de datos (tabla productos) y se confirma que el
registro id 69 coincide exactamente con los datos mostrados en la interfaz, validando la
integracion entre el formulario, la vista y la persistencia de datos.

 Mostrando filas - 24 (total de 69, La consuita tardé 0,0003 segundos.) [id: 69... - 45..]

6. Se verifica en la tabla control acciones que la accion quedd registrada como
"Agregar Producto” — "Registré6 producto portatil”, con su respectiva marca de

tiempo.
SELECT * FROM " control_acciones’
| Perfilando [ Editar en lines ] [ Editar ) [ Explicar SQL ][ Crear codigo PHP ][ Actualizar )
Maostrar todo Numerodefilas: | 25 W Filirar filas: | Buscar en asta tabla

Opciones extra

— | — w id usuario_id accion observaciones created_at updated_at

7 Editar %t Copiar @ Borrar 1 2 Agregar Producto Regisird producto portatii 2026-06-26 16:22:21 2026-06-26 16:22:21

Resultado: la integracion entre el modulo de Inventario y la base de datos funciona
correctamente; los datos se registran, editan, reflejan y trazan sin inconsistencias entre la
interfaz y el backend



MODULO: COMENTARIOS

Caso de integracion: Bloquear comentario — Verificar que, al bloquear un comentario realizado
por un usuario sobre un producto, dicha accion se refleje correctamente tanto en la interfaz como
en la base de datos, identificando al usuario autor del comentario bloqueado.

1. Se ingresa al médulo "Gestion de comentarios"”, donde se lista a los usuarios
registrados junto con la opcién de visualizar sus comentarios mediante el icono de "ver".

TAM Gestion comentarios alan_move [=

Opciones

Identificacién Usuario ver

@ © @ © © @ © © & o o o




2.Se inserta una calificacion de prueba en la tabla calificaciones mediante una instruccion
SQL en phpMyAdmin, simulando que el usuario con id 2 (alan morales) deja un comentario sobre
el producto id 69 (el "portatil" registrado en el Caso de Prueba 1): estado = "aprobado",
comentario = "producto de mala calidad".

v s localhost/ 127001 /tamesc: X o

€« C @ localhost/phpmyadmin

/indexphp?route= /table/change8idb =tam-escritarioftable = calificaciones Q ft 0 @ Adnnes

D e SeiEcT+ | SELECT | INSERT | UPDATE | DELETE | | Lmoiar | Fomam | | Obtanerconsuli aimacensda sutomitcaments




3. Se verifica en la base de datos que el registro fue insertado correctamente en la tabla
calificaciones, vinculado al producto 69 y al usuario 2.
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4. Se selecciona el usuario "alan morales" en la interfaz y se visualiza el comentario "producto
de mala calidad”, confirmando que el dato insertado en la base de datos se refleja
correctamente en el modulo, junto con la opcion "Bloquear comentario™.

TAM Gestion comentarios alon_move [>

Opciones

Identificacion Usuario ver producto de mala calidad

@ comentarios

@ @ @ ¢ @ © © 6 © o o o




5. Se ejecuta la accion de bloqueo; el sistema confirma con el mensaje "Comentario bloqueado
correctamente” y el comentario pasa a mostrarse resaltado con la etiqueta "Comentario
bloqueado"”.

TAM Gestion comentarios alan_move [
Opciones
Q 1de3 > 1del
@ In o Identificacion Usuario ver roducto de mala calidad

®© 6 @6 © © @ 6 @ © o o o




6. Se valida en latabla control acciones que laaccion quedo registrada de forma especifica
como "Bloquedé comentario del usuario alan morales", confirmando que el sistema identifica
correctamente al autor del comentario bloqueado y no solo la accién genérica.




Resultado: el mdédulo de Comentarios se integra correctamente con la base de
datos; la visualizacion y el bloqueo de comentarios se ejecutan, reflejan y registran
de manera consistente, incluyendo la identificacion del usuario afectado.

MODULO: USUARIOS

Caso de integraciéon: Gestion de usuarios — Verificar que el médulo permita crear, editar e
inhabilitar cuentas de usuario, y que el estado del usuario (activo/inactivo) controle correctamente
su acceso al sistema a través del médulo de autenticacion (login).

1. Se accede al formulario "Crear Usuario" vacio, con los campos: nhombre completo, tipo
de documento, identificacion, fecha de nacimiento, correo, contrasena, username, celular
y asignacion de rol.

TAM Crear Usuario alan_move [

Opciones

Nombre completo:

Tipo de documento:

Identificacion:

Fecha de nacimiento: mm/dd/yyyy ]




2. Se consulta previamente la tabla usuarios en la base de datos para verificar el estado
de los registros existentes.
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3. Se diligencia el formulario con el caso de prueba: nombre "jimena", documento CC
66836589, fecha de nacimiento 01/11/2003, correo yeraldin@gmail.com, username
"jimena23", celular 316982653, rol Administrador.

TAM Crear Usuario alan_move [>

Opciones

Nombre completo: mena
@ Inventario Tipo de documento: edula de ciudadania (CC) v
identificacion:

Fecha de nacimiento: 1/01/2003 =]
Correo: yeraldin@gmail.com

Contrasena:

Username:

Celular:

Asignar Rol:

4. El sistema confirma la creacién con el mensaje "Usuario agregado exitosamente", y
el nuevo usuario aparece en el listado de "Gestion de Usuarios™ con estado "Activo".


mailto:yeraldin@gmail.com

TAM Gestion de Usuarios alan_move [>

Opciones

Q Todos los roles v Todoslos estados v Paginalde3d -

Usuario agregado exitosamente ‘

Identificacién Tipo Doc Nombre Completo Usuario Email Rol Estado Accion

Activo
on inventa Inactivo B
1112345670 uan Camilc Juas juancamilo@gmail.cor Sestion usuaric Activo

1100235689 cc alan mo

manu_o manu.ort

113456789 cc Santiago Restrepo santiago_r antiago.r@gmail.com Administrador Activo
114567890 Mateo Arango mateo_a mateo.a@gmail corr Sestion inventa..  Activo
5678901 cC aniel Fernando daniel_t daniel{@gmailcom 5estion usuarios  Activo
678901 C Algjandro Ruiz alejo_r Jlejo.ruiz@gmail.com Administrador Activo

18901234 cc sebastian Castro sebas_c gmail.corr Gestion usuarios  Active @

117880123 Nicolas Marin nico_m nicolas.m@gmai

119012345 cc Kevin Blandor kevin_b kevin.b@gmail.cor Administrador Activo A

5. Se verifica en la base de datos (tabla usuarios) que el registro id 27 ("jimena",
username "jimena23", rol_id 1, estado 1) coincide con los datos ingresados desde el
formulario.

¥ b locathost/ 127001 /tam-es: X+ - o x

Q % O @ Acéanscess §
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Se realiza la edicién del usuario "jimena"; el sistema confirma el cambio con el mensaje
"Usuario actualizado exitosamente", reflejado en el listado de usuarios.

TAM Gestién de Usuarios alan_move [

Opciones

Q Todoslosroles v | Todoslos estados v Paginalded -+

Usuario actualizado exitosamente. ‘

Q@

Inventario

o
o

Identificacion Tipo Doc Nombre Completo Usuario Email Rol Estado Accién

Activo
Activo B
Activo
—— Gestion invento..  inactivo @]e6]

467890 Mateo Arang mateo_a mateo.a@gmail.com Gestioninventa.  Active
iniel Fernando janiel _f daniel.f@gmail.corr Gestion usuaric Activo

Activo
Sebastian Cast eba: bas.c@gmail.ce Gestion usuaric Activo

© %

2

®




7.Como prueba final de integracidén, se inhabilita al usuario "jimena" (cambio de estado a
"Inactivo") y se intenta iniciar sesion con sus credenciales desde el médulo de login.

8. El sistema bloquea el acceso correctamente, mostrando el mensaje "Este usuario se
encuentra inactivo”, confirmando que el estado del usuario en la base de datos se integra de
forma efectiva con el médulo de autenticacion.

Contrasena

Ingresar



9. Se verifica en la tabla control acciones que las tres acciones quedaron registradas en
orden: "Agregar Usuario" — Registré usuario jimena, "Editar Usuario" — Modificé usuario
jimenaa, "Inhabilitar Usuario” — Inhabilité usuario jimenaa, cada una con su marca de
tiempo.

v Uk localhost/ 127001 /tam-escr X |+

€ c 0o dex.php ql&p i ntrol_acciones.

16:45:33 20250626 16:45:32
2026-06-26 16:47:10 2026-06-26 16:47:10

2026-06-26 16:47:41 2026-06-26 16:47:41

5 Exportar

: | Ninguna v

Resultado: el modulo de Usuarios se integra correctamente con la base de datos y con el modulo
de autenticacion; la creacion, edicién e inhabilitacion de cuentas se refleja de forma consistente,
y el control de acceso responde adecuadamente al estado del usuario.



Conclusion

Las pruebas de integracion ejecutadas sobre los médulos de Inventario, Comentarios y Usuarios
permitieron verificar que el sistema de escritorio TAM mantiene la consistencia de la informacion
entre la interfaz de usuario y la base de datos en cada uno de los flujos evaluados.

En el mdédulo de Inventario se confirmé que la creacién y edicion de productos se refleja
correctamente en la base de datos, sin pérdida ni alteracion de la informacion, y que la accion
queda registrada en el historial del sistema. En el médulo de Comentarios se valido que la
visualizacion y el bloqueo de calificaciones funcionan de manera integrada, identificando
correctamente al usuario autor de cada comentario bloqueado. Finalmente, en el modulo de
Usuarios se comprobo que la gestion de cuentas (creacion, edicion e inhabilitacion) se integra
correctamente con el médulo de autenticacion, impidiendo de forma efectiva el acceso de
usuarios inactivos al sistema.

En conjunto, los tres casos de prueba evidencian que los moédulos evaluados cumplen con los
criterios de integracion esperados, garantizando la trazabilidad completa de las acciones
mediante el registro en la tabla control acciones Yy la coherencia de los datos entre el
frontend y el backend del sistema.



